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9 h 45 à 10 h 30 

Cas concret  
 

 

Une banque d’information municipale (BIM)  
à la Ville de Saint-Constant 

 

  

 

 

 

 

 

 

Manon Mainville   Lysanne David   Stéphane Huard 

Directrice du service des    Conseillère aux communications  Chef de la division 
communications, relations publiques  Ville de Saint-Constant   informatique et service  
Ville de Saint-Constant        aux citoyens  
          Ville de Saint-Constant 

 

Les villes ont le défi, au quotidien, d’informer rapidement et efficacement de l'actualité, 

des événements, des différents services proposés aux citoyens.   

La Ville de Saint-Constant a travaillé sur la mise en place d’une banque d’information 

municipale (BIM) pour aider, tant le citoyen que les employés, à trouver efficacement et 

rapidement l'information recherchée.  Ils nous feront la démonstration de l’intégration de 

cette banque au site Web de la ville ainsi que tous les services qui s’y rapportent.  

http://www.comaq.qc.ca/journeesti/liste

